Obchodni podminky dodévky elektfiny pro odbérna mista pripojena z hladiny
nizkého napéti (dale jen "OP")
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Obecna ustanoveni

Tyto OP upravuiji dalsi préva a povinnosti zalozené Smlouvou

o dodévce elektfiny nebo Smlouvou o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny (dale jen "Smlouva") uzaviené mezi spole¢nosti
E.ON Energie, a.s., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské
Budéjovice 7,370 01 Ceské Budgjovice, IC: 26078201, zapsanou
v OR vedeném u KS v Ceskych Budgjovicich v oddile B, vlozka
1390 (déle jen "Dodavatel") a zakaznikem (dale jen "Zakaznik")
uvedenym ve Smlouvé. Pokud se v OP hovori o Smlouvé, je vidy
uvazovéna jako jeden celek spolecné s OP, nevylucuje-li to povaha
pfislusného ustanoveni Smlouvy nebo OP.

Smluvni strany se zavazuiji pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu
s platnym a G¢innym znénim Pravidel provozovani distribu¢ni
soustavy, ke které je odbérné zafizeni Zakaznika pripojeno.

Préva a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje zahdjit dodavku elektfiny neprodlené po
provedeni vSech Ukonl nezbytnych k zahajeni dodavky, pokud
Zékaznik splnil véechny podminky pro jeji zahajeni.

Zékaznik se zavazuje s ohledem na prevzeti (prechod) odpovédnosti
za odchylku Dodavatelem, v obdobi od zahéjeni dodavky

do skonéeni platnosti Smlouvy, odebirat elektfinu pouze od
Dodavatele. Toto ustanoveni se nevztahuje na dodavku elektriny
z vyrobny Zékaznika, instalované v odbérném misté (ddle jen
"OM").

Zékaznik se zavazuje - kromé opravnéni vyplyvajicich z pravnich
predpist tykajicich se ochrany spotrebitele -neprovadét zadné
prévni a jiné ikony nebo jednani, které by branily Dodavateli
provést zménu dodavatele k predpokladanému terminu zahajeni
dodévky, uvedenému ve Smlouvé.

Jestlize Zékaznik poZaduje dodavku elektfiny osvobozené od
dané z elektfiny, je povinen splnit pro takovou dodévku veskeré
podminky poZadované pfislusnym pravnim predpisem a podle
potfeby toto splnéni podminek hodnovérné dolozit Dodavateli.
Zaroven je Zékaznik povinen ozndmit a dolozit bez zbytecného
odkladu skuteénosti, které maji nebo mohou mit vliv na zménu
povinnosti Dodavatele v souvislosti s dani z elektfiny. Jestlize
Zakaznik hodl4 nabyt elektfinu osvobozenou od dané v pfipadech,
kdy ji lze takto nabyt pouze na zakladé povoleni k nabyti elektfiny
bez dané (pfipadné jiného dokumentu), je povinen tento dokument
vidy predloZit Dodavateli, a to véetné jeho zmén. Zakaznik se
zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vzniknou
na zakladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti Zakaznika,
uvedené v tomto odstavci (zejména naklady za ulozené sankce).
Pfi pfedchézeni stavu nouze, ve stavu nouze a pfi odstrafiovani
nasledk( stavu nouze se Zakaznik zavazuje dodrzovat opatteni
(zejména omezeni spotieby nebo zmény dodavek elektfiny), ktera
pro tyto situace stanovi provozovatel distribucni soustavy (dale jen
"PDS") v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

MéFeni a provadéni odeétu

Pro uréeni vy$e odbéru elektfiny se pouziji tidaje poskytnuté PDS.
V pripadé, Ze tyto Udaje nejsou k dispozici, mnozstvi odebrané
elektfiny uréi Dodavatel zptisobem stanovenym pravnimi predpisy.
Méfeni odbéru elektfiny je provadéno méficim zafizenim ve
vlastnictvi PDS, ktery zodpovida za spravnost namérenych Gdajd.
V pfipadé pochybnosti o spravnosti méreni bude vidy za spravny
povazovan ten Udaj, ktery potvrdi PDS.

Zakaznik je povinen v souladu s pravnimi predpisy umoznit pristup
prislusnému PDS k méficimu zafizeni (napf. za Gi¢elem jeho odectu,
kontroly, montéze, vymény, demontaze nebo udrzby). Zakaznik se
zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vzniknou
na zakladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti Zékaznika,
uvedené v tomto odstavci.

Ceny, zpusob a misto plnéni
Zskaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovana plnéni
cenu za dodévku elektriny, stanovenou Smlouvou, a cenu za
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souvisejici sluzby v elektroenergetice, uplatriovanou v souladu

s cenovou regulaci, a rovnéz véechny dané a ostatni platby,
zejména dan z elektfiny a darfi z pfidané hodnoty (dale jen "Celkova
cena").

Zakaznik se zavazuje platit Dodavateli za kazdé fakturacni obdobi
Celkovou cenu formou zéloh, a to zptisobem uvedenym ve
Smlouvé. Vyse zaloh pro prvni fakturacni obdobi je sjednana ve
Smlouvé. Vyse zaloh pro kazdé nasledujici fakturacni obdobi, které
je Zakaznik povinen platit, je uvedena na pfislusném predpisu zaloh
nebo fakture. Zalohy jsou splatné do 15. dne prvniho kalendafniho
mésice (v pripadé mésiéni zélohy kazdého mésice) zélohového
obdobi (cyklus zaloh) s tim, Ze prvni zaloha je splatna ve lhaté
stanovené Dodavatelem, ktera nesmi byt kratsi nez 10 dni od
oznameni této lhaity Zakaznikovi.

Fakturaéni obdobi je kazdé obdobi, za které je provedeno
Dodavatelem vyuétovani Celkové ceny a vystaven pfislusny doklad
(déle jen "faktura"). Prvni fakturaéni obdobi za¢ina zahajenim
dodavky. Délka fakturaéniho obdobi je pfedpokladana 12 mésich

a jeho skute¢nou délku uréuje Dodavatel, a to zejména s ohledem
na odedty spotieby elektfiny, provadéné PDS.

Veskeré penézité zavazky Zakaznika jsou hrazeny pouze
bezhotovostni formou (prostiednictvim poskytovatele platebnich
sluzeb) a jsou povaZovany za splnéné okamzikem pripsani dluzné
¢astky na bankovni et Dodavatele a pod variabilnim symbolem,
ktery je uveden v pfislusném platebnim dokladu (napf. faktura,
predpis zaloh, upominka), na jehoZ zakladé je tato Castka ictovana.
Veskeré penézité zavazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostni
formé (prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb), jsou
povaZovény za splnéné okamzikem pfipsani dluzné Céstky na
bankovni iéet Zakaznika, jehoz &islo je uvedeno ve Smlouvé,
pripadné na jiny uéet, jehoz ¢islo bylo Dodavateli oznameno
Zékaznikem v souladu s touto Smlouvou. V ostatnich pfipadech

se penézité zavazky Dodavatele povazuji za splnéné okamzikem
doruéeni penézni poukazky na dluznou ¢astku Zakaznikovi.

Pokud Zakaznik poukaze platbu s nespravnym variabilnim
symbolem nebo ji poukéZe na nespravny bankovni (et Dodavatele,
je Dodavatel opravnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou
a iétovat mu Urok z prodleni za opozdéné placeni od data splatnosti
az do obdrzeni spravné poukédzané a oznacené platby.

V pripadé, Ze na zakladé vyuétovani Celkové ceny je Zjistén
doplatek, Zakaznik jej uhradi na zakladé faktury a ve lhité uvedené
ve faktufe. V pfipadé, Ze je na zakladé vyuctovani Celkové ceny
zjistén preplatek, bude tento preplatek vracen Dodavatelem na
zékladé faktury vystavené Dodavatelem, a to zptisobem a ve lh{ité
uvedenymi ve fakture.

Ma-li Zakaznik sjednéno zasilani faktur v elektronické podobé,
vyhrazuje si Dodavatel v odiivodnénych pfipadech pravo zasilat
faktury Zakaznikovi v listinné podobé.

Zakaznik ma v pripadé zjidténi chyby ve vyuctovani plateb

dle Smlouvy, zejména pak pfi zji§téni chyby ve fakture, pravo
prisludnou chybu pisemné reklamovat na kontaktni adrese
Dodavatele, a to ve lhiité nejpozdéji do 90 kalendafnich dnli ode
dne splatnosti predmétné platby. Reklamace nema odkladny
G&inek na splatnost platby, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4.10 V ptipadé prodleni s plnénim svych penézitych zévazki se smluvni
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strana, ktera je v prodleni, zavazuje uhradit druhé smluvni strané
trok z prodleni ve vys$i stanovené pfislu§nym pravnim predpisem
a pokud jej nelze takto stanovit (napf. predpis pozbude ucinnosti),
pak ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Zména smluvnich udaju

Smlouva mize byt ménéna ¢i dopliiovana pouze pisemnou
dohodou, neni-li déle stanoveno jinak.

Zménu vyse zéloh, cyklu zaloh a zplsobu zasilani faktur lze provést
dohodou smluvnich stran, vedle zptisobu uvedeného v odst. 5.1,
také elektronicky prostym e-mailem, nahravanym telefonnim
hovorem u Dodavatele nebo prostiednictvim zékaznického portalu
Dodavatele (Energie24). Zaroven plati, Ze v pripadé prepisu (zmény
Zékaznika v OM) je mozné Smlouvu se stavajicim Zakaznikem



